saljamex

LA VARIEDAD DE PRODUCTOSY MERCADOS
QUE MANEJA SALJAMEX HACE DE LA
INFORMACION UN RETO CRUCIAL PARA LA
TOMA DE DECISIONES, POR ELLO OPTO POR
LA SOLUCION CALIFICADA AGROALIMEN-TI,
BASADA EN SAP BUSINESS ALL-IN-ONE,
PROPUESTA POR CRYSTALIS CONSULTING
CUYO CONOCIMIENTO DE INDUSTRIA
LOGRO UNA IMPLANTACION DE SOLO 20
SEMANAS PARA ASi PROVEER DATOS PRECISOS
DE TODOS LOS PROCESOS DEL NEGOCIO.

SALCHICHASY JAMONES
DE MEXICO S.A.DE CV,

PROFESIONALIZACION SIN LIMITES

Tres generaciones familiares dan cuenta del desarrollo
empresarial de Salchichas y Jamones de México S.A. de
C.V. Tiempo en cual el entendimiento de la industria
cdrnica ha fortalecido la toma de decisiones de la

organizacion para lograr posicionarse entre las empresas
mas importantes del sector. Tal crecimiento significo un
desafio que dio pie al desarrollo de diferentes unidades
estratégicas de negocio que lograron cohesionar su vision
a futuro.

Con 21 afios, la actividad de Saljamex engloba la
elaboracidon y comercializacién de todo tipo de carnes
para producir jamones, mortadelas, salchichas, chorizo,
entre otros productos de los que destacan las marcas
D’hecttor y alys con distribucidn en diferentes partes de la
Republica Mexicana de manera directa y a través de las
principales cadenas comerciales.

Contar con una plataforma de Tl era una necesidad
palpable que ademds significaba un reto por las
caracteristicas propias de un negocio de 600 empleados. El
tamafio de la empresa requeria del establecimiento de
puntos de control en los procesos que se ejecutan en cada

una de las dreas.



Era indispensable optimizar el control de la produccion,
mejorar el conocimiento sobre la informacién de los
productos terminados, mermas, inventarios, minimizar los
errores y que todo diera un reflejo en los estados
financieros.

“El manejo de las dreas se daba en forma independiente,
cada una contaba con su propio control. Aunque en
Saljamex siempre hemos contado con un control eficiente
de la informacion esta se mostraba de manera aislada, lo
que restaba velocidad vy eficiencia a la correcta toma de
decisiones” menciona la Direccion General.

“Evaluamos varios sistemas antes de tomar una decision,
para nuestro nivel de operaciones”, de acuerdo al Gerente
de IT. La direccidn estaba convencida, tras un andlisis, SAP
ERP Business All-in-One ofrecia las mejores ventajas pues
su funcionalidad no residia en el sistema si no en su
comprensidn y desarrollo de las necesidades y procesos de
todo el negocio."SAP nunca fue planteado como un proyecto
de Sistemas o reduccién de costos, si no como un proceso de
crecimiento y profesionalizacion de la empresa, esto ayudd a
que fuera adoptado por todos para mejorar el desempefio de
competencia en todas las dreas”, agrega la Direccion.

Para la Gerencia de [T, el objetivo principal era “optimizar e
integrar los procesos de negocio usando una plataforma [T
desde la produccién hasta lo financiero”; asi como *“contar con
informacién en linea que en tiempo real permitiera obtener
datos integrados y actualizados, que ademds de fiables resultardn
claros vy seguros” para el manejo de toda la empresa.

IMPLEMENTACIONY VALORACION DE PROCESOS

Parte fundamental en la implantacién de un sistema ERP es
el conocimiento de industria. Saljamex encontrd en
Crystalis Consulting al partner de SAP que cumplia con el
requisito, su solucidn certificada Agroalimen-Tl estd
disefilada especialmente para ese rubro de negocio. La
Direccidn confid en las mejores prdcticas ofrecidas, “si nos
decfan que esa era la mejor forma de funcionar la
aceptdbamos, tuvimos la disposicion de ceder y estamos
convencidos que fue la mejor opcién”.

Sin lugar a dudas “el principal factor de éxito para la
implementacidn fue la concepcién del proyecto como un
estrategia de negocios, donde la participacion de todos,
Direccidn de la empresa, equipo de implementacion interno,
usuarios finales y equipo de implementacién por parte de
Crystalis, centraron el trabajo en una buena comunicacién
en las principales etapas de definicién y en el entendimiento
de las necesidades principales del negocio”.

Tras 20 semanas de proyecto, la entrada en productivo trajo
consigo un impacto cultural importante, ahora la
responsabilidad en cada proceso hace notorio el trabajo que
se realiza en las demds dreas, con lo que se consiguid un
mejoramiento de los gastos operativos a través de un mejor
manejo de inventario, control de los productos terminados,
control de precios, ofertas y un beneficio absoluto en la
rastreabilidad de cada proceso de compra.

El desarrollo de Saljamex continua, el sistema crece en
paralelo con la empresa permitiendo tener un manejo sano
de la cuenta de balance con las cuentas de flujo. Ahora “viene
el tiempo de aprovechar la informacién con la que antes no
contdbamos, estamos conscientes que iniciaremos una época
de andlisis enriquecedora y que necesitaremos el apoyo de
nuevas herramientas, como lo es un CRM (Customer
Relationship Management) para el seguimiento de clientes o
de Business Intelligence.”

“Nos gusta vernos como una empresa que se acopla a las
nuevas tendencias del mercado, si no innovamos, queremos
ser los primeros en México en llevar a cabo las mejores
practicas”, concluye la Direccién General.

“ESTAMOS CONVENCIDOS QUE CON SAP MEJORAMOS LA ADMINISTRACION DE NUESTROS
PROCESOS, ADEMAS DEL INVOLUCRAMIENTO DE NUESTROS EMPLEADOS EN CADA UNA DE SUS

COMPETENCIAS.”

Comité Directivo, Salchichas y Jamones De México S.A. De C.V.




RESUMEN

SOLUCION

- SAP ERP 6.0 Business All-in-One

DESAFIOS:

- Cohesién de toda la empresa.

- Unificacién de los procesos de negocio.

- Adopcién de un sistema que cubriera las necesidades de
informacion.

- Establecer puntos de control en todos los procesos.

- Minimizar errores operativos.

- Control de operaciones en tiempo real.

BENEFICIOS OPERACIONALES

- Estados financieros con disponibilidad inmediata.

- Conocimiento en tiempo real del producto terminado.

- Control y Reduccién de inventarios.

- Reduccién del 90% de tiempo en el proceso de compra.

- Tiempo reducido en la generacidn de las drdenes de
compra en un 90%.

- Control total de precios y ofertas.

- Impacto cultural benéfico en todas las dreas.

- Concientizacion de gastos a nivel general.

BENEFICIOS ESTRATEGICOSY FINANCIEROS:

-Visibilidad de todos los procesos de negocio alcanzada.

- Reorganizacién y mejora en la ejecucion de todas las
areas.

- Definicidn y seguimiento de responsabilidades.

- Unificacidn en los procesos de operacién y financiero.

- Permanencia del ritmo de crecimiento sin necesidad de
nuevas contrataciones.

- Retencién y mejora de la relacion con clientes.

SITIO DE INTERNET:

www.saljamex.com

PARTNER

- El principal servicio de Crystalis es brindar soluciones
tecnoldgicas, estratégicas y organizativas a los problemas
de negocio de nuestros clientes, a partir de una relacion
de confianza y compromiso, orientadas a mejorar su
competitividad.

Crystalis

grupo seidor

SAP México y Centroamérica
Prol. Paseo de la Reforma No. 600
Santa Fe, 01210, México, D.F.

Tel. +52 55 5257-7500

Fax +52 55 5257-7501

Av. Vasconcelos 101,

Esquina Rio Nazas, Edificio BBV, piso 4
Garza Garcia, Nuevo Ledn

Tel. +52 81 8152-1700

Fax +52 81 8152-1701
www.sap.com/mexico

Guadalupe Servin
Gerencia Post-Venta & QA
guadalupe.servin@crystalisconsulting.com  gabriel.garrido@crystalisconsulting.com

Gabriel Garrido
Gerente de Marketing

e




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


